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1Source : “Worldwide Mobile Worker Population 2007 – 2011 Forecast”, IDC, Dec 2007

How to enable a flexible & mobile enterprise, which operates in real-time ?



MobileSOA September 16, 2008 3

MOTOROLA and the Stylized M Logo are registered in the US Patent & Trademark Office. All other product or service names are the 
property of their respective owners. © 2008 Motorola, Inc. All rights reserved.

����������������������������������������
1�
!���� ,
1����#
2
3�#���

+������������
��
������
����
�#

���� #�
�����"��#�
������#


���

$#�����#

�����
�
�����������
��
��
����

�����"��#�
#,#���#

���#��
�$"��� 
�������

#,#���#
$#�� 
#,���
�����
�#

�
����#
��

������
#!���� 

�� !���� !�
���
��
!���� ��#

2
#�
���
��������� 
"�������#


4���
���5

�������,�������,�������,�������,� �����������
��������
��������
��������

'$#���##
���"$��� '$#���##
���"$��� '$#���##
���"$��� '$#���##
���"$��� 

� ��������
���

������������

������
�""��
�����#

� 6$#�����$ !
�����������
���

�

�##
��
"��"��
2
��#�$�
�#

� ���"��
���
#�
$��
����#
��

����
��� 
�
��
�#���

� �� !���� !�
�����"��#�

�""��
�����
������7�����

� )��� �����
8
�����������
$#�
��

���
���������
��#�$�
�#
4��
���

�������
���
�������5



MobileSOA September 16, 2008 4

MOTOROLA and the Stylized M Logo are registered in the US Patent & Trademark Office. All other product or service names are the 
property of their respective owners. © 2008 Motorola, Inc. All rights reserved.

�!,
��
��
����
�
���
�""���
!
9�!,
��
��
����
�
���
�""���
!
9�!,
��
��
����
�
���
�""���
!
9�!,
��
��
����
�
���
�""���
!
9

���
#����
�#
"����
��

#��
�
4��	+
��
5
�#
:!���,;

���
#����
�#
���

:!�����##;

���
#����
�#
:�#
�#; ���
���
�����

���
����
�
$#�
��
����$#��

�""��
�����#�
�#"�
����,
��


��#�$�
��
��#�������
����
�#

���
#����
�#
$#�
�����


�����
�#
���!
��#
����,�

����
������ 
���
#����
�#
:�#
�#; ��
���


������ �
�!�
�������#
�������
�,

������

�����#�
�����,�

������


�������##
2
�����#������,

���
#����
�#
��
���
������

��
��
���
�������
#����
�#


��
������
�"�������#



MobileSOA September 16, 2008 5

MOTOROLA and the Stylized M Logo are registered in the US Patent & Trademark Office. All other product or service names are the 
property of their respective owners. © 2008 Motorola, Inc. All rights reserved.

�!,
��
��
����
�
���
�""���
!
4
����!,
��
��
����
�
���
�""���
!
4
����!,
��
��
����
�
���
�""���
!
4
����!,
��
��
����
�
���
�""���
!
4
���< <<<�5
9�5
9�5
9�5
9

���
#����
�#
#�
$���,

�����
�#

����
�����

��������

=����� ����$#
�������#
���

��#
�����$�$#
�"�������#


��"����#�
�!�#
�����


&����"��#�
��#�#
���


������������
���


�����������������#���

������
����
�
>)
�#
���
 ���
���

��"�������,
����
#���
!
��
�

�##

��
�$���"��
�""#
#��$������$#�,


&����"��#�
$#��#
����

%$#���������
�

�##
��

�""#�
����
2
��#�$�
�#

������
����
�
�""
���������#
2

�����"��#�
�""
������7�����


�""���
!�#
��
���
�����##
�!�#



MobileSOA September 16, 2008 6

MOTOROLA and the Stylized M Logo are registered in the US Patent & Trademark Office. All other product or service names are the 
property of their respective owners. © 2008 Motorola, Inc. All rights reserved.

�������$����#
��
�!�#
�����������$����#
��
�!�#
�����������$����#
��
�!�#
�����������$����#
��
�!�#
����

	

�����	

�����	

�����	

������ ���#���
���������
4��������	5
�!��?#���
���������
4��������	5
�!��?#���
���������
4��������	5
�!��?#���
���������
4��������	5
�!��?
. 3���$���7�#
��
���
������
���
�������
#����
�#
��
� 
$������
3���$���7�#
��
���
������
���
�������
#����
�#
��
�
 $������
3���$���7�#
��
���
������
���
�������
#����
�#
��
�
 $������
3���$���7�#
��
���
������
���
�������
#����
�#
��
�
 $������


������������������������

. &�����#
�� !���� !�
�

�##
��
����$���7��
#����
�# 
����
���
���
&�����#
�� !���� !�
�

�##
��
����$���7��
#����
�#
 ����
���
���
&�����#
�� !���� !�
�

�##
��
����$���7��
#����
�#
 ����
���
���
&�����#
�� !���� !�
�

�##
��
����$���7��
#����
�#
 ����
���
���

��������������������� ������#���#���#���#

. +������#
��+������#
��+������#
��+������#
��� ����$���
������

������
�������##�$���
������

������
�������##�$���
������

������
�������##�$���
������

������
�������##

. +������#
��!��
��
�����"��#�
8
��
����

������
��� �
#����
�#
+������#
��!��
��
�����"��#�
8
��
����

������
���� 
#����
�#
+������#
��!��
��
�����"��#�
8
��
����

������
���� 
#����
�#
+������#
��!��
��
�����"��#�
8
��
����

������
���� 
#����
�#

��"��,�����
�����������,
���
���
$������"��,�����
�����������,
���
���
$������"��,�����
�����������,
���
���
$������"��,�����
�����������,
���
���
$����

. &�����#
�� !���� !�
������
�""��
�����
��"��,����
 ���
&�����#
�� !���� !�
������
�""��
�����
��"��,����
� ��
&�����#
�� !���� !�
������
�""��
�����
��"��,����
� ��
&�����#
�� !���� !�
������
�""��
�����
��"��,����
� ��

"������� 
%$#�"������� 
%$#�"������� 
%$#�"������� 
%$#�� ������������ ��������
��� ����
�""��
�����#�����
��� ����
�""��
�����#�����
��� ����
�""��
�����#�����
��� ����
�""��
�����#

. +������#
��
�"��
"��#��������
��,��
���
��#,
���� ������
���!
+������#
��
�"��
"��#��������
��,��
���
��#,
���� � �����
���!
+������#
��
�"��
"��#��������
��,��
���
��#,
���� � �����
���!
+������#
��
�"��
"��#��������
��,��
���
��#,
���� � �����
���!

$#��$#��$#��$#��� ��� ��������
���
"��#�����7��

������ ��������
���
"��#�����7��

������ ��������
���
"��#�����7��

������ ��������
���
"��#�����7��

������



MobileSOA September 16, 2008 7

MOTOROLA and the Stylized M Logo are registered in the US Patent & Trademark Office. All other product or service names are the 
property of their respective owners. © 2008 Motorola, Inc. All rights reserved.

��������	
�����������������	
�����������������	
�����������������	
���������
��������������������������������

- 3���$���7��
�����
�#3���$���7��
�����
�#3���$���7��
�����
�#3���$���7��
�����
�#
. ��
���
������
���
�������
#����
�#
���
����$���7��
 ��
�
$������
��
���
������
���
�������
#����
�#
���
����$���7��
� �
�
$������
��
���
������
���
�������
#����
�#
���
����$���7��
� �
�
$������
��
���
������
���
�������
#����
�#
���
����$���7��
� �
�
$������


������
���

��� ���7��
�#
��#���
�
#����
�#������
���

��� ���7��
�#
��#���
�
#����
�#������
���

��� ���7��
�#
��#���
�
#����
�#������
���

��� ���7��
�#
��#���
�
#����
�#
- )���
�����)���
�����)���
�����)���
������ �������
������ 
��
��#���
�
#����
�
��

��
����
#���� 
�
�������
�#����
������ 
��
��#���
�
#����
�
��

��
����
#����
 �
�������
�#����
������ 
��
��#���
�
#����
�
��

��
����
#����
 �
�������
�#����
������ 
��
��#���
�
#����
�
��

��
����
#����
 �
�������
�#

- ��"�������
��

��
���#
��"�������
��

��
���#
��"�������
��

��
���#
��"�������
��

��
���#
� ��� #����
�
�$�
��������,
2
#����
�
��"�����������#����
�
�$�
��������,
2
#����
�
��"�����������#����
�
�$�
��������,
2
#����
�
��"�����������#����
�
�$�
��������,
2
#����
�
��"�����������

. (&�1�$�
��	
"��������#
$#��
���
������� 
���
#����
 �#(&�1�$�
��	
"��������#
$#��
���
������� 
���
#����
� #(&�1�$�
��	
"��������#
$#��
���
������� 
���
#����
� #(&�1�$�
��	
"��������#
$#��
���
������� 
���
#����
� #

- 	

�##
����
���
���
�����	

�##
����
���
���
�����	

�##
����
���
���
�����	

�##
����
���
���
������ ������#���#���#���#
. ��� ����� ����� ����� ��� ���"����
�#,�
!����$#
�������
�
4�������5
���
��
���� ���,
"����
�#,�
!����$#
�������
�
4�������5
���
��
����� ��,
"����
�#,�
!����$#
�������
�
4�������5
���
��
����� ��,
"����
�#,�
!����$#
�������
�
4�������5
���
��
����� ��,


�""��
�����#�""��
�����#�""��
�����#�""��
�����#
- 	�#���
�
#����
�
����
�����
$#�� 
(&�1�$�
��	
"��� �����#	�#���
�
#����
�
����
�����
$#�� 
(&�1�$�
��	
"���� ����#	�#���
�
#����
�
����
�����
$#�� 
(&�1�$�
��	
"���� ����#	�#���
�
#����
�
����
�����
$#�� 
(&�1�$�
��	
"���� ����#

. �$""���#
���!
�""��
������$""���#
���!
�""��
������$""���#
���!
�""��
������$""���#
���!
�""��
������ ������������
4���������
4���������
4���������
4: :::"$��"$��"$��"$��; ;;;�����,"�5
���
�,"�5
���
�,"�5
���
�,"�5
���

������������������������������������� ������������
4���������
4���������
4���������
4: :::"$#!"$#!"$#!"$#!; ;;;�����,"�5
������
����#�,"�5
������
����#�,"�5
������
����#�,"�5
������
����#



MobileSOA September 16, 2008 8

MOTOROLA and the Stylized M Logo are registered in the US Patent & Trademark Office. All other product or service names are the 
property of their respective owners. © 2008 Motorola, Inc. All rights reserved.

��������	
�����������������	
�����������������	
�����������������	
���������
��������
4
�����������
4
�����������
4
�����������
4
���< <<<�5�5�5�5

- �������
�������##�������
�������##�������
�������##�������
�������##
. ������

������
�#

����
����
���
"������
���,
���
 ��
��
����������

������
�#

����
����
���
"������
���,
���
� �
��
����������

������
�#

����
����
���
"������
���,
���
� �
��
����������

������
�#

����
����
���
"������
���,
���
� �
��
����

. �������
$#��
��
�!���
"����#?�������
$#��
��
�!���
"����#?�������
$#��
��
�!���
"����#?�������
$#��
��
�!���
"����#?
- '�
����
'�
����
'�
����
'�
����
 ��� � �!��#�
�""��
�����#
8
#����
�#
��
��"��,
8
"����#�� ��!��#�
�""��
�����#
8
#����
�#
��
��"��,
8
"����#�� ��!��#�
�""��
�����#
8
#����
�#
��
��"��,
8
"����#�� ��!��#�
�""��
�����#
8
#����
�#
��
��"��,
8
"����#�� �

- ������
������
������
������
 ��� � 1�����

������
���
�""��
�����
�"����#
"��#��������1�����

������
���
�""��
�����
�"����#
"��#��������1�����

������
���
�""��
�����
�"����#
"��#��������1�����

������
���
�""��
�����
�"����#
"��#��������

- ������
������
������
������
 ��� � '���
��#���
�
��

��
����
#����
�#'���
��#���
�
��

��
����
#����
�#'���
��#���
�
��

��
����
#����
�#'���
��#���
�
��

��
����
#����
�#

-&�!��
��
�����"��#�
8
��
����

������&�!��
��
�����"��#�
8
��
����

������&�!��
��
�����"��#�
8
��
����

������&�!��
��
�����"��#�
8
��
����

������
. 	""��
�����	""��
�����	""��
�����	""��
������ ��������
#�
$��
#�##���#�����
#�
$��
#�##���#�����
#�
$��
#�##���#�����
#�
$��
#�##���#

- 1!���
�����#
��
#�
$���,
1!���
�����#
��
#�
$���,
1!���
�����#
��
#�
$���,
1!���
�����#
��
#�
$���,
. ... ����
��
$#���
�""��
���������
��
$#���
�""��
���������
��
$#���
�""��
���������
��
$#���
�""��
�����

. �������
��#��
#����
�
"����#����� �
���
���������� �,

������
�������
��#��
#����
�
"����#����� �
���
����������� ,

������
�������
��#��
#����
�
"����#����� �
���
����������� ,

������
�������
��#��
#����
�
"����#����� �
���
����������� ,

������

�!��$ !
"���
,
$"����#�!��$ !
"���
,
$"����#�!��$ !
"���
,
$"����#�!��$ !
"���
,
$"����#



MobileSOA September 16, 2008 9

MOTOROLA and the Stylized M Logo are registered in the US Patent & Trademark Office. All other product or service names are the 
property of their respective owners. © 2008 Motorola, Inc. All rights reserved.

��������	
�����������������	
�����������������	
�����������������	
���������
��������
4
�����������
4
�����������
4
�����������
4
���< <<<�5�5�5�5

- �� !���� !�
�""��
�����
��"��,������ !���� !�
�""��
�����
��"��,������ !���� !�
�""��
�����
��"��,������ !���� !�
�""��
�����
��"��,����
. ���
���
�""��
�����#
"$#!��
�
��##
$#�� 
��!��
��
 	1��
���
���
�""��
�����#
"$#!��
�
��##
$#�� 
��!��
��
	 1��
���
���
�""��
�����#
"$#!��
�
��##
$#�� 
��!��
��
	 1��
���
���
�""��
�����#
"$#!��
�
��##
$#�� 
��!��
��
	 1��


����#����#����#����#
- &�!��
�����&�!��
�����&�!��
�����&�!��
����� ?
	����
?
	����
?
	����
?
	����
: :::��	
�
����#��	
�
����#��	
�
����#��	
�
����#; ;;; �!��
��"
��
��#���
�
#����
�
����
�����#�!��
��"
��
��#���
�
#����
�
����
�����#�!��
��"
��
��#���
�
#����
�
����
�����#�!��
��"
��
��#���
�
#����
�
����
�����#
- ���
�

�##
��

������$��
#����
�#�
������������
�� #�$�
�#�
"��"����
�

�##
��

������$��
#����
�#�
������������
��# �$�
�#�
"��"����
�

�##
��

������$��
#����
�#�
������������
��# �$�
�#�
"��"����
�

�##
��

������$��
#����
�#�
������������
��# �$�
�#�
"��"��
���
 �
���
�
���
�
���


��
����
�����"��#�
#,#���
�
����#��
����
�����"��#�
#,#���
�
����#��
����
�����"��#�
#,#���
�
����#��
����
�����"��#�
#,#���
�
����#
- +������#
��
�

!�����
��
�����"��#�
#,#���#+������#
��
�

!�����
��
�����"��#�
#,#���#+������#
��
�

!�����
��
�����"��#�
#,#���#+������#
��
�

!�����
��
�����"��#�
#,#���#

. 	
����	
����	
����	
����� �����#��
$"����#
��
�""��
�����#
$#�� 
����
��
!���#���#��
$"����#
��
�""��
�����#
$#�� 
����
��
!���#���#��
$"����#
��
�""��
�����#
$#�� 
����
��
!���#���#��
$"����#
��
�""��
�����#
$#�� 
����
��
!���#�

. &�����#
7���&�����#
7���&�����#
7���&�����#
7���� �������"�����
7�������"�����
7�������"�����
7�������"�����
7���� ���������"����
������
�����"��#�
������"����
������
�����"��#�
������"����
������
�����"��#�
������"����
������
�����"��#�

�""��
�����
������7������""��
�����
������7������""��
�����
������7������""��
�����
������7�����

- �"��
"��#��������
��,���"��
"��#��������
��,���"��
"��#��������
��,���"��
"��#��������
��,��
. �������
�������
�
�����#
��,
���
���
�""��
�����
� �
�������
�
�������
�������
�
�����#
��,
���
���
�""��
�����
�� 
�������
�
�������
�������
�
�����#
��,
���
���
�""��
�����
�� 
�������
�
�������
�������
�
�����#
��,
���
���
�""��
�����
�� 
�������
�


���!
�����!
�����!
�����!
��



MobileSOA September 16, 2008 10

MOTOROLA and the Stylized M Logo are registered in the US Patent & Trademark Office. All other product or service names are the 
property of their respective owners. © 2008 Motorola, Inc. All rights reserved.

��������	
�����������������	
�����������������	
�����������������	
���������
�,#���
	�
!���
�$��
2
���"�����#�,#���
	�
!���
�$��
2
���"�����#�,#���
	�
!���
�$��
2
���"�����#�,#���
	�
!���
�$��
2
���"�����#

	#,�
!����$#
+$#!
+���,	#,�
!����$#
+$#!
+���,	#,�
!����$#
+$#!
+���,	#,�
!����$#
+$#!
+���,

��
��
�����
�#��
��
�����
�#��
��
�����
�#��
��
�����
�#
4����
8
���
8�
��54����
8
���
8�
��54����
8
���
8�
��54����
8
���
8�
��5

=11+
8
�)+=11+
8
�)+=11+
8
�)+=11+
8
�)+
���
�#���
�#���
�#���
�#

@�0	
8
$+0+@�0	
8
$+0+@�0	
8
$+0+@�0	
8
$+0+
���
�#���
�#���
�#���
�#

0�����
������#0�����
������#0�����
������#0�����
������#

������
'���#��������
'���#��������
'���#��������
'���#��
4���
���
������#54���
���
������#54���
���
������#54���
���
������#5

6����
��"�
&� ���
6����
��"�
&� ���
6����
��"�
&� ���
6����
��"�
&� ���

���"�����#���"�����#���"�����#���"�����#

	�#���
�
�����
�
)������
�	�#���
�
�����
�
)������
�	�#���
�
�����
�
)������
�	�#���
�
�����
�
)������
�

��
��
�����
���
��
�����
���
��
�����
���
��
�����
�
)������
�#)������
�#)������
�#)������
�#

(�����
�����
�(�����
�����
�(�����
�����
�(�����
�����
�
)������
�#)������
�#)������
�#)������
�#

	������
�����
�	������
�����
�	������
�����
�	������
�����
�
)������
�#)������
�#)������
�#)������
�#

�����
�
���� �������
�
���� �������
�
���� �������
�
���� ��

����������������������������

@���
�
���� ��@���
�
���� ��@���
�
���� ��@���
�
���� ��

�������
���� ���������
���� ���������
���� ���������
���� ��

A��
���� ��A��
���� ��A��
���� ��A��
���� ��

1�$#�
���
$�����1�$#�
���
$�����1�$#�
���
$�����1�$#�
���
$�����



MobileSOA September 16, 2008 11

MOTOROLA and the Stylized M Logo are registered in the US Patent & Trademark Office. All other product or service names are the 
property of their respective owners. © 2008 Motorola, Inc. All rights reserved.

��������	
�����������������	
�����������������	
�����������������	
���������
�"�������
���������"�������
���������"�������
���������"�������
��������

@���
�
	$�!����
�����@���
�
	$�!����
�����@���
�
	$�!����
�����@���
�
	$�!����
�����
4#�
$��

����
����54#�
$��

����
����54#�
$��

����
����54#�
$��

����
����5

'�#�

#�##���
���!'�#�

#�##���
���!'�#�

#�##���
���!'�#�

#�##���
���!
��##���
)@�
@$�������
B�,��##���
)@�
@$�������
B�,��##���
)@�
@$�������
B�,��##���
)@�
@$�������
B�,

	""	""	""	""� ���#"�
���

�������#"�
���

�������#"�
���

�������#"�
���

�������

�������
�������
�������
�������

)������
�
#��
$"
�������)������
�
#��
$"
�������)������
�
#��
$"
�������)������
�
#��
$"
�������
�""
2
����������""
2
����������""
2
����������""
2
���������

>#��
2
	""
	$�!����
�����>#��
2
	""
	$�!����
�����>#��
2
	""
	$�!����
�����>#��
2
	""
	$�!����
�����
4������

����
����54������

����
����54������

����
����54������

����
����5

>"�����
#�##���
���!>"�����
#�##���
���!>"�����
#�##���
���!>"�����
#�##���
���!
>#��
2
	"">#��
2
	"">#��
2
	"">#��
2
	""� ���#"�
���

"���
��##"�
���

"���
��##"�
���

"���
��##"�
���

"���
��#

�������
>"�����������
>"�����������
>"�����������
>"����
4������

����
����54������

����
����54������

����
����54������

����
����5

>"�����
#�##���
���!>"�����
#�##���
���!>"�����
#�##���
���!>"�����
#�##���
���!

������
������
������
������� ���#"�
���

"���
��##"�
���

"���
��##"�
���

"���
��##"�
���

"���
��#

	�#���
�
#����
�
����
�����	�#���
�
#����
�
����
�����	�#���
�
#����
�
����
�����	�#���
�
#����
�
����
�����
����
	""����
	""����
	""����
	""

�����
�
������ 
2
����
����������
�
������ 
2
����
����������
�
������ 
2
����
����������
�
������ 
2
����
�����
$#�� 

������$��
"���
��#$#�� 

������$��
"���
��#$#�� 

������$��
"���
��#$#�� 

������$��
"���
��#



MobileSOA September 16, 2008 12

MOTOROLA and the Stylized M Logo are registered in the US Patent & Trademark Office. All other product or service names are the 
property of their respective owners. © 2008 Motorola, Inc. All rights reserved.

��������	
�����������������	
�����������������	
�����������������	
���������
��!��
����$��#��!��
����$��#��!��
����$��#��!��
����$��#

- �"����7��
#����
�
��#
����,�"����7��
#����
�
��#
����,�"����7��
#����
�
��#
����,�"����7��
#����
�
��#
����,
. >"�����
��#�
��
���������
#����
�#
����������
��

 �����>"�����
��#�
��
���������
#����
�#
����������
��

� ����>"�����
��#�
��
���������
#����
�#
����������
��

� ����>"�����
��#�
��
���������
#����
�#
����������
��

� ����

- ��
��
����$"
��
��"
��#���
�
#����
�#
��
��
����$"
��
��"
��#���
�
#����
�#
��
��
����$"
��
��"
��#���
�
#����
�#
��
��
����$"
��
��"
��#���
�
#����
�#
 ��� � ��#����$���
>@@)��#����$���
>@@)��#����$���
>@@)��#����$���
>@@)

- >"�����
�,
��
�����
�!��$ !
"���
,
$"����#�
��#��
 ��

������
$"�>"�����
�,
��
�����
�!��$ !
"���
,
$"����#�
��#��
� �

������
$"�>"�����
�,
��
�����
�!��$ !
"���
,
$"����#�
��#��
� �

������
$"�>"�����
�,
��
�����
�!��$ !
"���
,
$"����#�
��#��
� �

������
$"����# ���#���#���#

-&������
"�#�"��������,
��
#����
�
������ &������
"�#�"��������,
��
#����
�
������ &������
"�#�"��������,
��
#����
�
������ &������
"�#�"��������,
��
#����
�
������ 
. '����� 
"�##����
��
�!���
"����#'����� 
"�##����
��
�!���
"����#'����� 
"�##����
��
�!���
"����#'����� 
"�##����
��
�!���
"����#

- &����"��#�
��
����
&����"��#�
��
����
&����"��#�
��
����
&����"��#�
��
����
 ��� � @$��� 
�""��
�����
 ���������@$��� 
�""��
�����
 ���������@$��� 
�""��
�����
 ���������@$��� 
�""��
�����
 ���������

- ������
����
�
������
����
�
������
����
�
������
����
�
 ��� � @$��� 
�""��
�����
��#����������@$��� 
�""��
�����
��#����������@$��� 
�""��
�����
��#����������@$��� 
�""��
�����
��#����������

- ������
����
�
������
����
�
������
����
�
������
����
�
 ��� � @$��� 
#����
�
����
�����@$��� 
#����
�
����
�����@$��� 
#����
�
����
�����@$��� 
#����
�
����
�����

- '�
����
8
���������
���������
�""��
�����#
��

��� ��
'�
����
8
���������
���������
�""��
�����#
��

���� �
'�
����
8
���������
���������
�""��
�����#
��

���� �
'�
����
8
���������
���������
�""��
�����#
��

���� �

����
�#
$#�� 
�#,�
!����$#
"$#!����
�#
$#�� 
�#,�
!����$#
"$#!����
�#
$#�� 
�#,�
!����$#
"$#!����
�#
$#�� 
�#,�
!����$#
"$#!



MobileSOA September 16, 2008 13

MOTOROLA and the Stylized M Logo are registered in the US Patent & Trademark Office. All other product or service names are the 
property of their respective owners. © 2008 Motorola, Inc. All rights reserved.

	
����
'$#���##
����#	
����
'$#���##
����#	
����
'$#���##
����#	
����
'$#���##
����#
	
���"��
��������	
	""��
�����	
���"��
��������	
	""��
�����	
���"��
��������	
	""��
�����	
���"��
��������	
	""��
�����

-@����#�����#
�� !���� !�
@����#�����#
�� !���� !�
@����#�����#
�� !���� !�
@����#�����#
�� !���� !�

��"��,����
��
�""��
�����#��"��,����
��
�""��
�����#��"��,����
��
�""��
�����#��"��,����
��
�""��
�����#

-&�����#
��"��
��
��
��
��
�#���
&�����#
��"��
��
��
��
��
�#���
&�����#
��"��
��
��
��
��
�#���
&�����#
��"��
��
��
��
��
�#���

����� ����� ����� ����� 
. >#�#

��"�#���
�""��
�����
>#�#

��"�#���
�""��
�����
>#�#

��"�#���
�""��
�����
>#�#

��"�#���
�""��
�����


��������������������
- +������#
��#�+������#
��#�+������#
��#�+������#
��#�� �����#��
��������
��#��
��������
��#��
��������
��#��
��������



������������
�"����#�
�����������
���

������������
�"����#�
�����������
���

������������
�"����#�
�����������
���

������������
�"����#�
�����������
���

#�����
�
����#
��
$������
�������
�#�����
�
����#
��
$������
�������
�#�����
�
����#
��
$������
�������
�#�����
�
����#
��
$������
�������
�

. +������#
�����������
�

�##
��
+������#
�����������
�

�##
��
+������#
�����������
�

�##
��
+������#
�����������
�

�##
��

��
��
���
������
#����
�#��
��
���
������
#����
�#��
��
���
������
#����
�#��
��
���
������
#����
�#

. >#�#
#,���
�����
���
�""��
�����
>#�#
#,���
�����
���
�""��
�����
>#�#
#,���
�����
���
�""��
�����
>#�#
#,���
�����
���
�""��
�����

���

������
��#����$�������

������
��#����$�������

������
��#����$�������

������
��#����$����

- (���(���(���(���� �������
$#� �
��
$#��
������
�
��
����
$#� �
��
$#��
������
�
��
����
$#� �
��
$#��
������
�
��
����
$#� �
��
$#��
������
�
��

$"����
�""��
�����#�
#����
�#
���
$"����
�""��
�����#�
#����
�#
���
$"����
�""��
�����#�
#����
�#
���
$"����
�""��
�����#�
#����
�#
���


������
������
������
������

������
@���
�������
@���
�������
@���
�������
@���
�

������
��	
���������

&�!��
��
����
(�����

4���
���

0�����
������5

&����
��$�
�
4'$#���##

�,#���5

	
����

'$#���##
����#

������

������
@������,
'$#

/�
C�������
�����

��
A$��,
�����#

D�
	""�,

������

E�
+$#!
�""��
�����

F�
@������
�""��
�����

G�
>#��
�
����
8
������
�

H�
&����
$"����

II


+

���
���





���

���

$

"�
���

#

���

��#
$�

���
�
"

���

,


"�
���

#�
���

� 


J

J

������
@���
�������
@���
�������
@���
�������
@���
�

������
��	
���������

&�!��
��
����
(�����

4���
���

0�����
������5

&����
��$�
�
4'$#���##

�,#���5

	
����

'$#���##
����#

������

������
@������,
'$#

/�
C�������
�����

��
A$��,
�����#

D�
	""�,

������

E�
+$#!
�""��
�����

F�
@������
�""��
�����

G�
>#��
�
����
8
������
�

H�
&����
$"����

II


+

���
���





���

���

$

"�
���

#

���

��#
$�

���
�
"

���

,


"�
���

#�
���

� 


J

J



MobileSOA September 16, 2008 14

MOTOROLA and the Stylized M Logo are registered in the US Patent & Trademark Office. All other product or service names are the 
property of their respective owners. © 2008 Motorola, Inc. All rights reserved.

	
����
'$#���##
����#	
����
'$#���##
����#	
����
'$#���##
����#	
����
'$#���##
����#
�
����
�!��#
�
����
�!��#
�
����
�!��#
�
����
�!��#
. ... '�
����'�
����'�
����'�
����� ������������
��#�
���� ��������������
��#�
���� ��������������
��#�
���� ��������������
��#�
���� �����

2

3

4

5

1



MobileSOA September 16, 2008 15

MOTOROLA and the Stylized M Logo are registered in the US Patent & Trademark Office. All other product or service names are the 
property of their respective owners. © 2008 Motorola, Inc. All rights reserved.

	
����
'$#���##
����#	
����
'$#���##
����#	
����
'$#���##
����#	
����
'$#���##
����#
�
����
�!��#
4
����
����
�!��#
4
����
����
�!��#
4
����
����
�!��#
4
���< <<<�5
�5
�5
�5
.... '�
����'�
����'�
����'�
����� ������������
��#�
���� ��������������
��#�
���� ��������������
��#�
���� ��������������
��#�
���� �����

6 7 8



MobileSOA September 16, 2008 16

MOTOROLA and the Stylized M Logo are registered in the US Patent & Trademark Office. All other product or service names are the 
property of their respective owners. © 2008 Motorola, Inc. All rights reserved.

	
����
'$#���##
����#	
����
'$#���##
����#	
����
'$#���##
����#	
����
'$#���##
����#
�
����
�!��#
4
����
����
�!��#
4
����
����
�!��#
4
����
����
�!��#
4
���< <<<�5
�5
�5
�5
.... ������������������������� ������������
��#�
���� ��������������
��#�
���� ��������������
��#�
���� ��������������
��#�
���� �����

1 2 3



MobileSOA September 16, 2008 17

MOTOROLA and the Stylized M Logo are registered in the US Patent & Trademark Office. All other product or service names are the 
property of their respective owners. © 2008 Motorola, Inc. All rights reserved.

���
�$#���#
���
�$�$��
�������
�$#���#
���
�$�$��
�������
�$#���#
���
�$�$��
�������
�$#���#
���
�$�$��
����

���
�$#���#���
�$#���#���
�$#���#���
�$#���#
- 1!�
��������	
���������?1!�
��������	
���������?1!�
��������	
���������?1!�
��������	
���������?

. +������#
��
!���#�
���
$������
����$���7�����
��
� �
���
������
�+������#
��
!���#�
���
$������
����$���7�����
��
�� 
���
������
�+������#
��
!���#�
���
$������
����$���7�����
��
�� 
���
������
�+������#
��
!���#�
���
$������
����$���7�����
��
�� 
���
������
���
 ��
��
��

�������
#����
�#
��
������
����
��������
#����
�#
��
������
����
��������
#����
�#
��
������
����
��������
#����
�#
��
������
����
�

. ��
�������#
��"��,����
��

��������
�������#
��"��,����
��

��������
�������#
��"��,����
��

��������
�������#
��"��,����
��

������� ���������
��������
������
�""��
�����#
������
��������
������
�""��
�����#
������
��������
������
�""��
�����#
������
��������
������
�""��
�����#

- &�"��,
���
���
�����&�"��,
���
���
�����&�"��,
���
���
�����&�"��,
���
���
������ ������#�
���
�

�##
����$���7��
#����
�#
�!��$ !
�� ! ���� !�
���#�
���
�

�##
����$���7��
#����
�#
�!��$ !
�� !� ��� !�
���#�
���
�

�##
����$���7��
#����
�#
�!��$ !
�� !� ��� !�
���#�
���
�

�##
����$���7��
#����
�#
�!��$ !
�� !� ��� !�


(&�1�$�
#����
�(&�1�$�
#����
�(&�1�$�
#����
�(&�1�$�
#����
�� �����������
"��������#��������
"��������#��������
"��������#��������
"��������#

. &�����#
7���&�����#
7���&�����#
7���&�����#
7���� �������"�����
7�������"�����
7�������"�����
7�������"�����
7���� ���������"����
������
������7�����
��
������"����
������
������7�����
��
������"����
������
������7�����
��
������"����
������
������7�����
��

�����"��#�
�""��
�����#�����"��#�
�""��
�����#�����"��#�
�""��
�����#�����"��#�
�""��
�����#

�$�$��
�����$�$��
�����$�$��
�����$�$��
����
. 	#,�
!����$#
	#,�
!����$#
	#,�
!����$#
	#,�
!����$#
: :::"$#!"$#!"$#!"$#!; ;;;������#��
����
�����
��
�����"��#�
�""#��#��
����
�����
��
�����"��#�
�""#��#��
����
�����
��
�����"��#�
�""#��#��
����
�����
��
�����"��#�
�""#

. ��#!$"
�����������#!$"
�����������#!$"
�����������#!$"
���������



MobileSOA September 16, 2008 18

MOTOROLA and the Stylized M Logo are registered in the US Patent & Trademark Office. All other product or service names are the 
property of their respective owners. © 2008 Motorola, Inc. All rights reserved.

1!���
K�$
L1!���
K�$
L1!���
K�$
L1!���
K�$
L

��$��%M���������
����$��%M���������
����$��%M���������
����$��%M���������
��

#���!���!����#�M���������
��#���!���!����#�M���������
��#���!���!����#�M���������
��#���!���!����#�M���������
��



MobileSOA September 16, 2008 19

MOTOROLA and the Stylized M Logo are registered in the US Patent & Trademark Office. All other product or service names are the 
property of their respective owners. © 2008 Motorola, Inc. All rights reserved.

	���������
)����������	���������
)����������	���������
)����������	���������
)����������



MobileSOA September 16, 2008 20

MOTOROLA and the Stylized M Logo are registered in the US Patent & Trademark Office. All other product or service names are the 
property of their respective owners. © 2008 Motorola, Inc. All rights reserved.

	
����
'$#���##
����#	
����
'$#���##
����#	
����
'$#���##
����#	
����
'$#���##
����#
>#�
��#�#>#�
��#�#>#�
��#�#>#�
��#�#

�!����!����!����!���� ���������
>#�
��#�������
>#�
��#�������
>#�
��#�������
>#�
��#�
. C�����
"$�
!�#�� 
"��
�##
��
��������C�����
"$�
!�#�� 
"��
�##
��
��������C�����
"$�
!�#�� 
"��
�##
��
��������C�����
"$�
!�#�� 
"��
�##
��
��������

- +$�
!�#�
��N$�#�
"��
�##�� 
�������� 
�$���"��
 �� ����,
��#����$+$�
!�#�
��N$�#�
"��
�##�� 
�������� 
�$���"��
 ��� ���,
��#����$+$�
!�#�
��N$�#�
"��
�##�� 
�������� 
�$���"��
 ��� ���,
��#����$+$�
!�#�
��N$�#�
"��
�##�� 
�������� 
�$���"��
 ��� ���,
��#����$���
 ���
���
���

#����!�����##����!�����##����!�����##����!�����#

- 	

�##
��
�$���"��
��
����#
	

�##
��
�$���"��
��
����#
	

�##
��
�$���"��
��
����#
	

�##
��
�$���"��
��
����#
. ... '	��
&(+�
')'	��
&(+�
')'	��
&(+�
')'	��
&(+�
')

'�$�'�$�'�$�'�$�� ���������
>#�
��#�#������
>#�
��#�#������
>#�
��#�#������
>#�
��#�#
. '�
����'�
����'�
����'�
����� ������������
��#�
���� �����
��
������
#!�"���������
��#�
���� �����
��
������
#!�"���������
��#�
���� �����
��
������
#!�"���������
��#�
���� �����
��
������
#!�"� �����������������������

- (�"����#!����
��

���#
��
+��(�"����#!����
��

���#
��
+��(�"����#!����
��

���#
��
+��(�"����#!����
��

���#
��
+��

. ������������������������� ������������
��#�
���� �����
��
������
#!�"���������
��#�
���� �����
��
������
#!�"���������
��#�
���� �����
��
������
#!�"���������
��#�
���� �����
��
������
#!�"� �����������������������
- (�"����#!����
��
#!����#
��#��
��
��#�
 ��������
� ,
#
����� 
"��(�"����#!����
��
#!����#
��#��
��
��#�
 ��������
�, 
#
����� 
"��(�"����#!����
��
#!����#
��#��
��
��#�
 ��������
�, 
#
����� 
"��(�"����#!����
��
#!����#
��#��
��
��#�
 ��������
�, 
#
����� 
"���$
�
 �$
�
�$
�
�$
�


���
���
����
������
����
����
���
����
������
����
����
���
����
������
����
����
���
����
������
����
�



MobileSOA September 16, 2008 21

MOTOROLA and the Stylized M Logo are registered in the US Patent & Trademark Office. All other product or service names are the 
property of their respective owners. © 2008 Motorola, Inc. All rights reserved.

	
����
'$#���##
����#	
����
'$#���##
����#	
����
'$#���##
����#	
����
'$#���##
����#
)�"�����������
@�����#)�"�����������
@�����#)�"�����������
@�����#)�"�����������
@�����#

- +��
�##
��������
���
�$#���##
�""��
�����
������7� ����+��
�##
��������
���
�$#���##
�""��
�����
������7�� ���+��
�##
��������
���
�$#���##
�""��
�����
������7�� ���+��
�##
��������
���
�$#���##
�""��
�����
������7�� ���
'$#���##
	���,#�'$#���##
	���,#�'$#���##
	���,#�'$#���##
	���,#�

- )��������#
"����#
��
��
������7��
��
�!�
�$#���##
 #,#���8�""��
�)��������#
"����#
��
��
������7��
��
�!�
�$#���##
# ,#���8�""��
�)��������#
"����#
��
��
������7��
��
�!�
�$#���##
# ,#���8�""��
�)��������#
"����#
��
��
������7��
��
�!�
�$#���##
# ,#���8�""��
����� ������������

��	
������"��8	�
!���
���	
������"��8	�
!���
���	
������"��8	�
!���
���	
������"��8	�
!���
�
- 	��"�#
����������
"����#
��
 �������
�����#
���
"$ ���#!
�!��
��
	��"�#
����������
"����#
��
 �������
�����#
���
"$� ��#!
�!��
��
	��"�#
����������
"����#
��
 �������
�����#
���
"$� ��#!
�!��
��
	��"�#
����������
"����#
��
 �������
�����#
���
"$� ��#!
�!��
��
"�������
	1��
"�������
	1��
"�������
	1��
"�������
	1��


"$���#!
�������
�"$���#!
�������
�"$���#!
�������
�"$���#!
�������
�

- &�"�#�#
�""��"�����
	
����#
���
A$��,
#����
�#
�#
 ��	
#����
�#
�&�"�#�#
�""��"�����
	
����#
���
A$��,
#����
�#
�#
� �	
#����
�#
�&�"�#�#
�""��"�����
	
����#
���
A$��,
#����
�#
�#
� �	
#����
�#
�&�"�#�#
�""��"�����
	
����#
���
A$��,
#����
�#
�#
� �	
#����
�#
��
���
������,
#��
���
������,
#��
���
������,
#��
���
������,
#�

	'�
�,#���
	����	'�
�,#���
	����	'�
�,#���
	����	'�
�,#���
	����
- ����� $��#
�!�
�""��
�����8#,#���
��
	'�
������#�
 �,
����� 
�""������ $��#
�!�
�""��
�����8#,#���
��
	'�
������#�
� ,
����� 
�""������ $��#
�!�
�""��
�����8#,#���
��
	'�
������#�
� ,
����� 
�""������ $��#
�!�
�""��
�����8#,#���
��
	'�
������#�
� ,
����� 
�""��
�����
����������
�
�����
����������
�
�����
����������
�
�����
����������


���
N$��,
#����
�
>()#
����

����#"����� 
�����#
���
N$��,
#����
�
>()#
����

����#"����� 
�����#
���
N$��,
#����
�
>()#
����

����#"����� 
�����#
���
N$��,
#����
�
>()#
����

����#"����� 
�����#


- 	""��
�����
������7�����
��"�����
�
����	""��
�����
������7�����
��"�����
�
����	""��
�����
������7�����
��"�����
�
����	""��
�����
������7�����
��"�����
�
����
. &�
!
�""
��N$���#
O�
����#
��
��
������7��
4D
���� 
"����#5&�
!
�""
��N$���#
O�
����#
��
��
������7��
4D
����
 "����#5&�
!
�""
��N$���#
O�
����#
��
��
������7��
4D
����
 "����#5&�
!
�""
��N$���#
O�
����#
��
��
������7��
4D
����
 "����#5

. 	'�
���
��������	
���������

$������,
���������
�� 
������#
�����	'�
���
��������	
���������

$������,
���������
��
 ������#
�����	'�
���
��������	
���������

$������,
���������
��
 ������#
�����	'�
���
��������	
���������

$������,
���������
��
 ������#
������
 �
�
�

G
���
���$�
����
�#
��
��������G
���
���$�
����
�#
��
��������G
���
���$�
����
�#
��
��������G
���
���$�
����
�#
��
��������


